
Część 5: Opłaty za przekroczenie stanu konta –

niezapłacone transakcje – Konto Osobiste 

NatWest Welcome i Konto do Przelewu Pieniędzy

NatWest Welcome

Nowy tekst umieszczony został pod tabelą przedstawioną 

w pkt. 5:

„W przypadku, gdy zaistnieje konieczność pobrania opłaty 

z Państwa Konta Osobistego NatWest Welcome, zostaną

Państwo poinformowani o sumie i dacie naliczenia opłat nie

później niż na 14 dni przed ich pobraniem.” 

Punkt 6: Okresy obliczeniowe oprocentowania i opłat

Treść punktu 6 została usunięta z Ulotki o Opłatach. Numery

kolejnych punktów zostały zmienione w celu zachowania

ciągłości numerycznej.

Punkt 7: Opłaty za usługi specjalistyczne

Punkt ten oznaczony został numerem 6.

Poniższa tabela dodana została pod aktualną tabelą

zatytułowaną „Płatności”:

Dla Państwa informacji:

Typ opłaty Powód naliczania

Opłata za niezapłacone
transakcje

W danym czasie transakcja
nie jest zapłacona lub
pobrana z konta

Do dnia 1 czerwca 2009 roku, moc obowiązującą
utrzymują postanowienia dotyczące opłat za niezapłacone
transakcje, określone w pkt. 5 aktualnej Ulotki o Opłatach,
gdzie: 

„Bankowa skrzynka depozytowa

Roczna Opłata za Usługę (opłaty naliczane w cyklu rocznym)

l Zapieczętowane koperty £24.47

l Małe paczki/przesyłki £44.04

l Duże paczki/przesyłki £63.62

Początkowe lub kolejne
depozyty

£9.79

Roczna Opłata za Usługę naliczana jest w cyklu rocznym,

dlatego w przypadku zlikwidowania depozytu przed upływem

rocznicy daty zdeponowania, naliczona zostanie opłata

według obowiązującej stawki rocznej. Ponadto doliczona

zostanie kwota w wysokości £9.79 tytułem złożenia

depozytu i ponownego zdeponowania po sprawdzeniu lub

tymczasowym wydaniu depozytu.

Przedstawione powyżej opłaty uwzględniają Podatek VAT.”

Konto Osobiste 
NatWest Welcome 
oraz Konto do 
Przelewu Pieniędzy
NatWest Welcome

Ważne informacje

Zarejestrowane siedziba: 135 Bishopsgate, London EC2M 3UR

Numer rejestracyjny: 929027, Anglia

NMT0906M 0209

Tabela przedstawiona w pkt. 5 została zastąpiona

następującą tabelą:

„Typ opłaty Termin naliczenia
opłaty

Kwota

Opłata za
niezapłacone
transakcje

Opłata za niezapłacone

transakcje naliczana

jest w przypadku, gdy:

l wydana zostanie

instrukcja wypłaty

gotówkowej lub

zrealizowania

transakcji, w wyniku

której dojdzie do

przekroczenia stanu

konta; i

l transakcja nie może

zostać zrealizowana

przy wykorzystaniu

środków na koncie

lub dostępnego

salda debetowego

l podejmiemy decyzję

o odmowie

zrealizowania

transakcji. 

21 dni po ostatnim

dniu okresu

naliczania opłat, 

w którym podjęta

została decyzja o

odmowie realizacji

transakcji (lub

następnego dnia

roboczego, jeżeli

dzień ten przypada

w sobotę, niedzielę

lub święto). Okres

naliczania opłat

kończy się

zazwyczaj w dniu

wystawienia

wyciągu

bankowego.

38 funtów za

każdą

niezapłaconą

transakcję

(max.

£114.00

dziennie).”
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Luty 2009

Ważne informacje

Wprowadzamy istotne zmiany, które umożliwią nam

udzielenie Państwu z wyprzedzeniem informacji o opłatach,

nakładanych w przypadku przekroczenia stanu konta lub

niezapłaconych należności, do pokrycia których mogą być

Państwo zobowiązani.

Prosimy mieć na uwadze, że zmianie nie ulega wysokość

opłat lub sposób ich naliczania.

Kluczowe zmiany zostały wyjaśnione poniżej. Szczegółowe

informacje o zmianach znajdą Państwo w sekcji „Ważne

informacje” niniejszej ulotki.

Naliczanie oraz zastosowanie opłat i oprocentowania –

Konta Osobiste NatWest Welcome

Od 4 kwietnia 2009 roku okres naliczania opłat będzie

pokrywał się z okresem Państwa wyciągu bankowego. Okres

naliczania opłat będzie się kończył w dniu wystawienia

wyciągu bankowego. Prosimy mieć na uwadze, że dzień

wystawienia wyciągu oznacza dzień jego wysłania, a nie

jego otrzymania. W tym dniu również ulegnie zmianie termin

naliczania opłat za prowadzenie Konta Osobistego NatWest

Welcome. Opłata zostanie pobrana z Państwa konta 21 dni

po ostatnim dniu okresu naliczania opłat (lub następnego

dnia roboczego, jeżeli dzień ten przypada w sobotę, niedzielę

lub święto).

W pierwszym miesiącu od daty wprowadzenia powyższych

zmian, opłata za prowadzenie Państwa Konta Osobistego

NatWest Welcome może być pobrana wcześniej lub później

niż miało to miejsce do tej pory. Wysokość opłat nie ulega

zmianie. Zmienia się jedynie data pobrania opłaty.

Od 1 czerwca 2009 roku zmianie ulegnie termin pobierania

opłat wynikających z niezapłaconych transakcji, tak, aby

odpowiadał on okresowi naliczania opłat. Powyższa opłata

będzie również pobierana z Państwa konta 21 dni po ostatnim

dniu okresu naliczania opłat (lub następnego dnia roboczego,

jeżeli dzień ten przypada w sobotę, niedzielę lub święto).

Jeżeli chcieliby Państwo dowiedzieć, kiedy opłaty będą

pobrane z Państwa konta lub chcieliby zmienić datę

otrzymywania wyciągów bankowych, prosimy skontaktować

się Polskim Centrum Telefonicznym pod numerem 

0845 246 7979 lub lokalnym oddziałem banku.

Powiadomienia dotyczące opłat – Konta Osobiste

NatWest Welcome

Od 1 czerwca 2009 roku będziemy z wyprzedzeniem

informować o wszelkich opłatach wynikających z

niezapłaconych transakcji. W przypadku, gdy zaistnieje

konieczność pobrania opłat, zostaną Państwo

poinformowani o sumie i dacie naliczenia opłat nie później

niż 14 dni przed ich pobraniem. Udzielając Państwu tych

informacji z wyprzedzeniem, umożliwiamy Państwu

efektywniejsze zarządzanie posiadanym kontem bankowym,

np. dając Państwu więcej czasu na wpłacenie środków w

celu uniknięcia przekroczenia stanu konta wynikającego z

naliczenia obowiązujących opłat.

Chcą Państwo otrzymywać mniej dokumentów

papierowych?

Jeżeli chcą Państwo otrzymywać mniej dokumentów

papierowych i pomóc środowisku naturalnemu, mogą

Państwo zrezygnować z otrzymywania wyciągów bankowych

w formie papierowej. Wszyscy klienci korzystający z

bankowości internetowej mają dostęp do wyciągów

elektronicznych, a także powiadomień o opłatach. Co

więcej, mogą Państwo sprawdzić wyciągi bankowe aż z

sześciu lat. Jeżeli nie są Państwo jeszcze użytkownikami

bankowości internetowej, prosimy zarejestrować się,

wchodząc na stronę natwest.com/welcome i postępować

zgodnie z instrukcjami. Jeżeli są już Państwo zarejestrowani,

prosimy się zalogować, a następnie kliknąć „wyciągi

bankowe” i wybrać opcję „rozpocznij lub wstrzymaj

papierowe wyciągi bankowe”. 

Gdzie można uzyskać więcej informacji?

W dalszej części niniejszej broszury przedstawione zostały

szczegółowe informacje na temat zmian wprowadzonych do

treści ulotki Opłaty i oprocentowania Kont NatWest 

Welcome 

(A Guide to NatWest Accounts fees and interest).

Zaktualizowana wersja ulotki dostępna będzie od 1 czerwca

2009 w lokalnych oddziałach banku i na naszej stronie

internetowej natwest.com/welcome, kiedy zmiany te wejdą 

w życie.

Jeżeli mają Państwo jakiekolwiek pytania dotyczące

planowych zmian, prosimy skontaktować się z Polskim

Centrum Telefonicznym lub lokalnym oddziałem banku.

Ważne informacje:

Część 1: Zmiany w treści naszej Ulotki o Opłatach 

Wprowadzamy zmiany do treści ulotki Opłaty i

oprocentowania Kont NatWest Welcome (zwanej dalej „Ulotką

o Opłatach”). Zmiany te umożliwią nam udzielenie Państwu z

wyprzedzeniem informacji dotyczących opłat nałożonych w

zawiązku z przekroczeniem stanu konta lub niezapłaconymi

transakcjami, do pokrycia których mogą być Państwo

zobowiązani. W treści ulotki dołączone również zostaną

informacje dotyczące oferowanej przez nas usługi bankowej

skrzynki depozytowej. Niniejsze zmiany modyfikują treść

umowy zawartej między nami a Państwem.

Prosimy mieć na uwadze, że do chwili wprowadzenia zmian 

1 czerwca 2009 roku, moc obowiązującą zachowują

wszystkie postanowienia i terminy stosowane w aktualnej

wersji Ulotki o Opłatach. Kopia aktualnej Ulotki o Opłatach

dostępna jest na stronie internetowej lub w oddziałach banku.

Prosimy o dokładne zapoznanie się z informacjami

przedstawionymi w niniejszej broszurze i zachowanie jej kopii

Zmiany wprowadzone do treści Ulotki o Opłatach są

przedstawione w części 2. Wszystkie zmiany wchodzą w

życie z dniem 4 kwietnia 2009 roku, z wyjątkiem nowych

terminów dodanych nad tabelą znajdującą się w części 5 i

nowych terminów uwzględnionych w drugiej kolumnie

tabeli („Naliczanie opłat”) znajdującej się w części 5,

które wchodzą w życie 1 czerwca 2009 roku. 

jako punktu odniesienia.

Część 2: Szczegółowe informacje dotyczące zmian

wprowadzonych do treści Ulotki o Opłatach 

Punkt 3: Opłaty za prowadzenie Konta Osobistego

NatWest Welcome

Obowiązujący do tej pory tekst w punkcie 3 naszej Ulotki o

Opłatach został usunięty, a w jego miejsce wprowadzony

został następujący zapis:

„Za prowadzenie Konta Osobistego NatWest Welcome

pobierana jest miesięczna opłata w wysokości 2 funtów.

Opłata zostanie potrącona z Państwa konta każdego

miesiąca, 21 dni po ostatnim dniu okresu naliczania opłat

(lub następnego dnia roboczego, jeżeli dzień taki przypada w

sobotę, niedzielę lub święto). Opłata widoczna będzie na

wyciągu bankowym jako „CHG”. Ustalony dla Państwa okres

naliczania opłat kończy się w dniu wystawienia wyciągu

bankowego.”

Punkt 4: Wypłacane oprocentowanie

Z treści ulotki informacyjnej usunięty został następujący zapis

w punkcie 4:

„Ustalamy je na podstawie kwoty znajdującej się na koncie

na koniec każdego dnia roboczego (nie obejmuje to

nierozliczonych jeszcze czeków). Proces ten został

wyjaśniony szczegółowo w ulotce ‘Konto NatWest Welcome

– Nasze zobowiązania wobec Klientów’. Co miesiąc

doliczamy oprocentowanie do konta.”

Nowy paragraf zatytułowany „Naliczanie oraz zastosowanie

oprocentowania” umieszczony został pod tabelą

przedstawioną w pkt. 4 w naszej Ulotce o Opłatach:

„Odsetki naliczane są dziennie i wpłacane na Państwa Konto

Osobiste NatWest Welcome raz w miesiącu, najczęściej w

dzień po wystawieniu wyciągu bankowego. W przypadku

Konta do Przelewu Pieniędzy NatWest Welcome odsetki

doliczane są do salda konta kwartalnie, tj. w styczniu,

kwietniu, lipcu i październiku.”
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